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11лан мероприятий (лорожная карта) на202|г.
по проблеме <}(онфликтнь1е ситуации в йА{Ф} <,(етокий сад.]\!}6>

}]ъ

п|л
Ёаименование
первопричинь1

проблемьт

|{аиметтование
мероприятия дорохсной

карть1

[|пановое
значение

показателя

€роки Фтветстве
нг{ь!е

1 2 -) 4 5 6

1. Фбращения гра)кдан за

дополнительной или

разъяснительной
информацией о

действиях
]-|едагогических

работников

йнформирование

участников
образовательного
процесса.
Фсвещение на сат]те
мАдоу <!етский сад
м1 6) кл}очевь|х собьттий
в рамках дея'гельности
мАдоу.

€сьштки на

цтбликации в
информацгтонно-
телекомму}1икац
ионной сети
<14нтернет'>>

]']о
1о.11.2021

{ирек'тор:

2. Фсвещение в средствах
массотзой информации, на
сайте \4А]{Ф} к[етский
сад ],{р 16>

птероприятий,
лровод}{мь1х в рамках
мехц}'народнь{х_'
всеросоийоких,

реопубликанских
мероприятий .

€сьтлки на
публикации в
информационно-
телекоммуникац
ионной оети
к}}4нтернет>

!о
|о.11.2021

|иректор
ст.воспита
тель

.
-1 . [{роведение

р€въяснительной работьт с

участника\,1и
образовательного
процесса в ходе 

'{ичногог!риема гра)цан.

|{роведена

разъясните.]ть|]ая
работа. с

учас'1'ника]\{}.!
образ9вательног
о процесса до
момента подачи
:калобьт'

[о
\0.11.2021

.{иректор

4. Фсвещет+ие в средствах
массовой информацит.т, ьта

сайте \4А[Ф} к]{етский
сад 3\! 16>, информации о

работе т'орячих ли++улй

г1сихологической
помощи.

[сьтлки гта

публикации в
информащионно-
теле1{оммуникац
ионной сети
<}}4нтернет>

!о
\0.\1.2021

{иректор
ст.воспита
тель

5" [1рофилактика и

ре1пение конфликтньтх
сицаций в }{А!Ф9
<!етский сад ]\р16>"

[{роведение внутренн их
обунатотцих мероприятий
по вопросам соблттодения
этики и культурь1
поведения в \4А!09

йероприятие с

учаотникап{и
образовате][ь}{ог
о процесса.
8ать

]]о
10.\2.242\

|ирекгор



к|етский сад ]ф16> информацито о
проведенном
мероприятии

6. Бьтнесение на

рассмотрение
педагогического совета

результатов мониторинга
соблтодения работниками
норм этики и культурь1
поведения

|{роведение
мониторинга
со6лгодения
норм этики и
культурь1
поведения
г{едагогически}и11
и инь][{и

работниками.
{ать
информат{ито о
проведенном
мероприятии.

!о
1о.12.2021

!ирек'тор

7. |1овьттпение
квалификации
административно-

управленческого
персон€!"ла по в0просаь1
соблгодения трудового
законодательотва.

!ать
информацито
проведенноп.{
мероприятии

!о
10.12.2021

{ирек'тор

18.

1

1

1

1

!

1

1

1

|[роведение обунатощих
мероприятий (сеьлинаров,
вебинаров) на темь{:

<3тика педагогического
обшения>, ,,Работа с

групповь{ми
конфликтами и

профилактика
конфликтного
поведения)>, <1{онфликтьт

и способьт их ре1]]ени'{)'
<(онфликтнь!е ситуа'ции
в работе педагога с

родителями) и др.

[кан-копия
письш{а о
проведеннь|х
мероприятиях

Фото с
мероприятий,
ссь!лки на
освещение в
сми

!о
\0.12.2021

!иректор
ст.вос|1и'га
тель

9. |1роведение мероприятий
по вопросам ре1шения
ко н фл иктньтх оиту_ац и й,
возника}ощих мея{д),'

педаг0гами и родите.]1ями
(законньгми
предотавителями) в

мАдоу <[{етокий сад
м16).

€кан-копия
письма о
проведении
мероприятий

|1остоянно
при
возниклпей
ситуа1{ии

!иректор

10. |{роведение

разъясните.ттьной работьг с

педагогами, с

родителями (законньтми
предотавителями)
воспитанников

|1роведено не
менее 1

мероприятия в
полугодие:

родительские
ообрания,
педагогические
советь1'
педагогические

]{о
10.12.2421

.{иректор



чась1' беседь1.

Фтчет-[кан-
копия

11 |1роведение оовещаний
с работниками йА!Ф!
к,{етский сад ]\р16>.

|{роведение оовещаний в

по вопросам организации

ра6оть; }1А!Ф! по
направлениям
деятельности.

6огласно
утверяценного
графика,
ех(емесячно

€кан-копия
протокола
проведенного
сове1цания

Бжсемесячн
о

[ирек'гор,
ст.воспита
тель


